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Bezpecnostné upozornenia

e Netlaéte kridlo k osteniu okna, mdéze nastat
pretaZenie atym nezvratné poskodenie okennych
pantov

7.

L 4

e Nevystavujte okenné kridlo Ziadnej dalSej

zatazi, neopierajte sa o neho, nemontujte samovolne
na kridla Ziadne dodatocné predmety vyssej hmotnosti.
Pod vplyvom velkého dodato¢né zatazenia hrozi
nebezpecenstvo poskodenia pantov.

e Otvorené okno zaistite proti zabuchnutiu.

p
A

Medzi rdmom a kridlo moze prist k pritlaceniu casti
tela. Hrozi nebezpecenstvo Urazu!

e Nevkladajte Ziadne predmety medzi ram
a kridlo. Pre Ucely zaistenia okenného kridla v otvorenej
polohe Vam mobieme namontovat dodatoény
mechanicky obmedzovac zatvorenia kridla.

Y

e Vzhladom na poZadované tesniace vlastnosti

4

(vzhladom k umiestneniu vo vySkovej budove) su
»pritlaky” nastavené tak, aby kridla k ramom boli
dotla¢ené v maximalne moznej sile — z tohto dévodu je

N
g mozné, Ze uzivatel bude mat pocit tazkého pohybu
~

kfucky — nastavenie je zrealizované v sulade s predpismi

vy

vyrobcov kovania — teda ,tazsi“ pohyb klucky nie je

D\ R RELINFs

mozné povazovat za dovod na reklamaciu funkénosti.

e Vysoko kvalitné profilové systémy su priebezne
testované v skuSobnom centre konkrétneho
dodavatela. Z pohladu vodotesnosti, prievzdusnosti
a pevnosti zvaranych rohov splfiaju normou stanovené

hodnoty.

VsSeobecné upozornenia

Ochrannu féliu z okien odstrarte ihned po montazi. V pripade ponechania félie moze dojst pre
prenosu lepidla a félie na povrch profilov v désledku ¢oho budu ndsledne vysSie naroky na Cistenie
rdmov okien. Nové okna je potrebné v priebehu prvych 4 tyZdriov po montazi zbavit viditelného
zneclistenia. Neskor v priebehu pouZivania je potrebné okna Cistit vidy, ked na okennom profile zbadate
viditelné nedistoty. V pripade, Ze okna pravidelne nedistite, moze déjst k vytvoreniu usadenim v spojeni
s dazdovou vodou. Poskodenie sposobené pouZitim nespravnych Cistiacich prostriedkov sa v praxi ¢asto
prejavi az po dlhsej dobe, preto vyskusanie Cistiaceho prostriedku na menej viditelnom mieste nemusi
byt vierohodné.
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Cistenie a Gdrzba plastovych okien

Sprdavne cistenie

Kvalitné profily, z ktorych su vyrobené vase okna maju velmi
dlht Zivotnost vdaka hladkému povrchu odolnému voci
vplyvom prostredia. Vo vacsine pripadov postacuje umyvanie
makkou handrickou a Cistou vlaznou vodou. Na nedistoty,
s ktorymi si voda neporadi mozZete pouzit Cistiace prostriedky
Specidlne testované na profily z PVC (Cistiaca sada WES —
ktorud si méZete zakupit aj v spoloénosti NOVES okn4, a.s. ),
alebo saponat s neutrdlny pH, ktory by mal byt bez vone
a farbiv. Velké mnoZstvo Cistiacich prostriedkov nesp6sobuje

pri kratkom kontakte Ziadne problémy, ale vplyvom dlhsieho pésobenia moézu profil poskodit. Je preto
velmi déleZité na zaver okno dostatoéne oplachnut €istou vodou a ddkladne odstranit vietky zbytky
Cistiaceho prostriedku.

TIP:

V Ziadnom pripade nepouZivajte abrazivne Cistiace prostriedky ani zdrsriujuce hubky, handry, kefy.
Nikdy by ste nemali pouZit rozpustadld, alebo riedidld — ktoré méZu narusit plast. NepouZivajte
parné cistice — lebo horuca para méze plast zmdkcit.

Kontrola tesnenia

Pre ucely stdlej ochrany voci prievanu a vode su Vase okna osadené modernym tesnenim s velmi dlhou
dobou Zivotnosti. Napriek tomu obcas skontrolujte stav tesnenia v drazkach aumyte ho vodou
a jemnym Cistiacim prostriedkom. Na osetrenie tesnenia po jeho umyti mézete pouzit pripravok, ktory je
sucastou €istiacej sady — WES.

Nastavenie kovania

Kovanie na vaSich oknd sme odborne namontovali a nastavili. Dodato¢né nastavenie kovania by preto
nemalo byt potrebné. Nadmernou zatazou, alebo z dévodu pohybu muriva v okoli okna alebo dveri
mobze v priebehu éasu vzniknut potreba nastavenia kovania. Obratte sa na nas, radi Vam stym
pomozZeme.

Informdcia pre uZivatela:

Pri pouZiti okien vo vyskovych budovdch je pre dosiahnutie poZadovanych tesniacich viastnosti
potrebné nastavenie pritlakov kovania na maximdliny pritlak medzi rémom a kridlom. Z tohto
dévodu sa mézZe uzZivatelovi zdat pohyb klucky pri otvdrani ako ,taZzky“. Garantujeme, Ze vsetky
nastavenia su urobené v sulade s predpismi vyrobcov a teda ,na pocit” taZsi pohyb klucky nie je
zdvadou a tym ani dévodom na reklamdciu.
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V ramci nastavenia kovania je mozné regulovat:

bocné nastavenie hore (na noznicovom lozisku)

e bocné nastavenie dole (na rohovom lozZisku)

e vysSkové nastavenie (na rohovom zavese)

e nastavenie pritlaku (na rohovom loZisku a nastavenim uzatvaracich ¢apov)

Rosenie okien

Udriba kovania

Kvalitné a technicky prepracované kovanie Vasich okien Vam pri
starostlivom zaobchadzani nebude sposobovat Ziadne problémy. Aspon
jeden krat za rok namazte vsetky pohyblivé ¢asti kovania tukom, alebo
olejom neobsahujicim kyseliny (mdzete pouzit olej ktory je obsahom
sady WES). V pripade potreby dotiahnite upevriovacie skrutky kovania.
Vase oknd sa Vam za to odvdacia lahkym otvaranim a bezchybnou
funkénostou.

Orosenie izolacnych skiel nastava, ked sa studené sklo okna dostane do kontaktu s teplym a vihkym

vzduchom vo vnutri budovy. Dobry znamenim je, ak k tomuto javu dochddza vyhradne na vonkajsej

strane izola¢ného skla. Znamend to
totiz, ze izolacné vlastnosti
viacnasobného zasklenia vykonali svoju
pracu avonkajsie sklo sa nemalo
moznost ohriat (teda nemdate Uniky
tepla cez sklo — teply vzduch ostal v
miestnosti). Kondenzacia vody sa na
vnutornej strane izolacnych  skiel
objavuje naozaj iba vynimocne. Vdaka
vylepsenym izolacnym vlastnostiam
dosahuje totiz povrch skla okna
priblizne rovnaku teplotu ako je teplota

nt il *
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v miestnosti. Iba v pripade, Ze sa vo vzduch v priebehu kratkej doby vytvori velké mnozstvo horucej pary

(pri vareni, alebo v kupelni) nastava efekt orosenia skla. Rychlym a efektivnym rieSenim je dékladné

vyvetranie.

Informdcia pre uZivatela:

Pre odvddzanie vody, ktord méze pri silnom daZdi alebo pri sklopenych okndch vniknut do drdazky
ramu md kaZdé okno tzv. odvodriovacie drdzky. Ndjdete ich pri otvorenom okne na spodnej, alebo
Celnej strane rdmu. Pri Cisteni pravidelne tieto odvodriovacie otvory kontrolujte a odstrariujte
Z nich necistoty, ktoré by mohli spésobit ich upchanie.
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Navod na spravne pouzZivanie

Okno vidy starostlivo otvarajte a zatvdrajte. Pri obsluhe dbajte predovSetkym na spravnu polohu
okennej klucky:

1. klucka zvislo dole - kridlo je zaistené

2. klucka vodorovne - kridlo je v otvaravej polohe
D

3. klucka zvislo hore - kridlo je v sklopnej polohe

POZOR: nikdy nedavajte kluéku do medzipolohy — méiete tym spdsobit

nespravnost jej funkcie.

Informdcia pre uZivatela:

MoéZe nastat situdcia, Ze pri nesprdvnej polohe klucky sa bude mat okno v sklopnej polohe
tendenciu otvdrat. Nemusite mat Ziadny strach — horné bezpecnostné nozZnice ho zarucene udrZia.
Otocte jednoducho okennu klucku hore a pritlacte kridlo k ramu. Potom otocte kluckou do
vodorovnej polohy — zvonu kridlo pritlacte a zaistite ho (klucka smeruje smerom dole. Teraz je
mozZné okno znovu beZne obsluhovat.

Spravne vetranie

Pravidelné vetranie reguluje vlihkost vzduchu a zaistuje tak prijemnd klimu v miestnosti. Aby sa pri
vymene vzduchu nestracalo cenné teplo, doporucujeme Vam vetrat kratko a intenzivne. Pocas vetrania
vypnite v miestnosti kurenie. Dva aZ trikrat denne otvorte okna dokordn a vytvorte prievan. Tymto — tzv.
narazovym vetranim dosiahnete behom niekolkych minut takmer Uplnej vymeny vzduchu v miestnosti
bez toho, aby prislo o chladeniu stien. Hlavne pri vysokej vlhkosti vzduchu v miestnosti (napriklad
v kiipelniach, susiarfiach, alebo po malovani, omietani...) je nutné pravidelne vetrat, aby sa zabranilo
pripadnej tvorbe plesni.

V pripade akychkolvek problémov s Vasimi oknami sa nevahajte obratit ( prostrednictvom svojho
spravcu alebo priamo ) na spolo¢nost NOVES okn3, a. s.. Radi Vam Vase otazky zodpovieme a tiez radi
pomoZeme pri rieseni pripadnych problémov s nasimi vyrobkami.
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NOVES okn3, a.s.
Radlinského 24, 052 01 Spisska Nova Ves
‘ °, - noves@noves.sk
SGS. ™ _SGS 0800 111 712
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VsSeobecné podmienky zaruky

Zaruc¢na doba je 24 mesiacov. Ak nie je dohodnuté inak, zaruéna doba zacina plynut odovzdanim Diela.

1.1 Z moznosti uplatnenia reklamacie su vylucené vady, ktoré vznikli:

[0 mechanickym poskodenim, neodbornym nastavenim, nespravnou udrzbou, nevhodnym
uzivanim stavebného vyrobku, nevhodnou manipuldciou, nedodrZzanim navodu na
obsluhu a udrzbu, ktoré boli zapri¢inené Objednavatelom, alebo tretou osobou (ak bolo
dielo vystavené chemicky agresivnemu prostrediu, vysokej teplote elektrickému alebo
magnetickému polu, ak bolo oSetrované nevhodnymi Cistiacimi prostriedkami),

[ uzivanim diela v podmienkach, ktoré mézu navodit fyzickd ¢i chemickd nerovnovahu v
nadvaznosti na vlastnosti stavby ako celku (napr. vady projektu, alebo materidlov
pouzitych pri stavbe) a v zavislosti na Specifickych miestnych podmienkach (napr. zvysena
vlhkost, prasnost, emisie, oplechovanie medenym plechom v blizkosti vyplni otvorov,
Castice zinku, latky vyplavené z eternitovych fasad, parapetov a podobne),

[0 Poskodenim, spésobenym vplyvom porich stavebnej konstrukcie (pridavné statické
zatazenie zabudovanych vyplni otvorov zo strany stavby, vlastnou vahou okolitych
stavebnych konstrukcii, sadanie stavby, nestabilita nadokennych prekladov, drevenej
obvodovej konstrukcie a pod.),

[0 vy$Sou mocou (hlavne poziar, krupobitie, zaplavy, zemetrasenie a podobne).

4

1.2 Z moZnosti uplatnenia reklamdcie su taktiez vylicené vady diela, pokial bol s nimi Objednavatel
oboznameny a bola mu poskytnutd zlava z titulu tychto vad. Obdobne to plati aj pre uplatnenie
reklamdcie na vady stavebnych a montdznych prac.

1.3 Z mozZnosti uplatnenia reklamacie su taktiez vylicené vady diela, ktoré maju povod v nevhodnych
pokynov a poZiadavkach (najmad nevyhovujuce technické alebo rozmerové riesenie) Objedndvatela
a Objedndvatel bol pisomne upozorneny na nevyhovujuce rieSenie a hroziace vady v cenovej ponuke,
resp. pred potvrdenim objednavky a napriek tomu Objedndvatel na takomto rieseni trval, tzn. zZe toto
Dielo objednal.

1.4 Pokial Zhotovitel nevykonal montdaz diela (montaz nebola sucastou dodavky zo strany Zhotovitela

alebo jeho subdodavatela), Objednavatel si neméze uplatnit naroky z vad, ktoré vyplyvajd z nespravnej
montaze.

1.5 Prava zo zodpovednosti za vady diela musi Objednavatel uplatnit v zédrucnej dobe. Prava zo
zodpovednosti za vady diela zaniknu, ak sa neuplatnili v zaru¢nej dobe.

2. Posudenie poskodenia profilov (Skrabance atd..)

2.1 VLASTNOSTI VYPLNi OTVOROV (plastové, hlinikové okné a dvere)

Vlastnosti vyrobkov su definované vo vyhldseni o zhode, ktoré vyddva vyrobca.

2.2 PLASTOVE A HLINIKOVE PROFILY (ramy a kridla)
Reklamovatelnymi vadami su vyhradne vady, ktoré brania plnohodnotnému vyuZivaniu Diela a zhorsuju

jeho mandatové alebo estetické vlastnosti. Posudenie opravnenosti reklamovanej vady vychadza z
nasledujucich zasad:
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K)

L)

=—=Noves

HasauGrRouUP

Optické vady na interiérovom i exteriérovom povrchu si posudzované zo vzdialenosti min. 2 m od
pozorovaného povrchu pod uhlom pozorovania, ktory zodpovedd vseobecnému pouZivaniu, Ci
pohladu na konstrukciu. Posudzuje sa pri difiznom dennom svetle (napr. pri zamracenej oblohe) bez
priameho protisvetla (napr. priame slne¢né Ziarenie). Osvetlenie pri posudzovani vady z interiéru,
musi zodpovedat Standardnému osvetleniu miestnosti pri jej beznom uZivani. Vady, ktoré pri
posudeni za tychto podmienok nebudu viditelné, nie su reklamovatelné (vseobecne plati, Ze vady
akéhokolvek charakteru s velkostou mensou nez 0,5 mm su pripustné, lebo ich spravidla nie je
mozné volnym okom rozoznat).

Bodové a plosné poskodenia povrchu ramu alebo kridel, farebné zmeny alebo povrchové
nerovnosti r6zneho druhu a dovodu vzniku su pripustné, pokial nebudu viditelné pri posudeni podla
podmienok z bodu A), podkapitoly 2.2

Skrabance a vrypy su rovnako pripustné, aviak len v pripade, ze sucet ich dizok na jednom prvku je
menej ako 90 mm a za predpokladu, Ze nebudu viditelné pri posudeni podla podmienok z bodu A),
podkapitoly 2.2

Pri posudzovani priehybu profilov, pred i po zabudovani, sa vychadza z noriem STN 73 3134 a STN
74 6210. Priehyb vlysov rémov a/alebo kridel okien a dveri sa meria ocefovym pravitkom dizky 1
meter. Odchylka od priamosti nesmie ovplyvnit vyhldsené vlastnosti vyrobku.

Pri ohybani plastov. a hlinik. profilov mbze v technologickom procese ohybania dbjst k miernym
deformdciam pohladovych ploch profilov, tieto deformacie vSak nie si dévodom k reklamdcii.

V rohovych zvaroch nesmu byt viditelné zostatky rozstrapkanej laminovacej félie, alebo biele
miesta. Za vadu nemozZno povazovat stav, kedy su biele miesta zvarov zafarbené krycou farbou,
alebo voskom. Pre posudzovanie tychto optickych vad sa v celom rozsahu pouziju pravidla uvedené
v bode A), podkapitoly 2.2

Rohové spoje a T-spoje profilov u vyrobkov musia byt vyhotovené ¢o najestetickejsie, vidy vsak v
sulade so systémovou dokumentaciou dodavatela profilov. Pre posudzovanie optickych vad sa v
celom rozsahu pouZiju pravidla uvedené v bode A), podkapitoly 2.2. Za vadu nemoZno povaZovat
stav, kedy budi miesta spojov profilov vykazovat rozdiely vo vyske profilu mensie ako 1 stotina
vysky profilu, alebo ak budu spoje hlinik. profilov vykazovat medzeru uzsiu ako 0,5 mm.

Nenalakovanie, resp. nedolakovanie izolacnych mostikov a inych nepohladovych pléch profilov v
uzavretom stave kridiel, nemoZno povaZovat za reklamovatelnd vadu.

Nerovnosti medzi zasklievacimi listami v rozmedzi mensom ako 0,5 mm nemozno povazovat za
reklamovatelnu vadu.

Medzery medzi krycimi listami na fasadnych prvkoch medzi sebou, alebo na styku vodorovnej so
zvislou listou, nemozno povazovat za reklamovatelnt vadu. Jednd sa o predpisané konstrukéné
rieSenie pre oddilatovanie hlinikovych profilov.

Anodicka oxidacia (eloxovanie) hlinika méze mat od jednotl. dodavatelov, alebo z jednotlivych
vyrobnych davok mierne odlisny odtieri. Toto nemozZno povazovat za reklamovatelnd vadu.

Anodicka oxidacia (eloxovanie) je povrchova Uprava, ktord je nestala voci vSetkym zdsaditym
stavebnym materidlom (vapno, malta, omietky,...). Preto pri znedisteni ramov na stavbe mdze dojst
ku zdsadnym a nevratnym zmendm povrchu materialov (Skvrny, flaky). Tieto zmeny nie je mozné
uplatnit ako reklamaciu.
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M) Tzv. extruzné &iary na povrchu hlinikovych profilov nemoZno povaZovat za reklamovatelni vadu.

N)

0)

P)

Q)

R)

S)

T)

Farby ako RAL 9006 a RAL 9007 a mnohé iné su vyrdbané a doddvané v roznych farebnych
odtienoch ( mutaciach ). Preto v pripade réznych dodavatefov komponentov na vyrobok, nie je
mozné zabezpedit identické odtiene tychto farieb pre okenné profily, vodiace profily pre rolety, ¢i
Zaluzie, siete proti hmyzu, dverné kovanie, alebo vonkajsie parapetné dosky. Rozdielne pododtiene
tej istej RAL-farby nemozno preto na tomto tovare/vyrobkoch uplatnit ako reklamaciu.

Medzi farebnou RAL - vzorkovnicou natlacenou na papieri a farbou na hlinikovom profile, ¢i plechu
modze existovat technicky nevyhnutny farebny rozdiel. Takyto rozdiel v3ak nie je uplatnitelny ako
reklamacia.

Vizualna kvalita povrchovej Upravy hlinikovych profilov lakovanim je na interiérovom i exteriérovom
povrchu posudzovana zo vzdialenosti min. 2 m od pozorovaného povrchu a pod uhlom
pozorovania, ktory zodpoveda vSeobecnému pouZivaniu, ¢i pohladu na konstrukciu. Skdsa sa pri
difdznom dennom svetle. Osvetlenie pri posudzovani vady z interiéru musi zodpovedat
Standardnému osvetleniu miestnosti pri jej uzivani.

Farebny odtien sa vizualne porovnava v stulade s normou STN EN ISO 3668.

Ochrannt pasku z vyrobkov je nevyhnutné odstranit najneskdr do 3 mesiacov po namontovani
vyplni. Vplyvom poveternostnych podmienok meni ochranna paska svoje vlastnosti, v dosledku
¢oho sa da odstranit z profilov len velmi tazko, alebo vébec. Tato vada nie je reklamovatelna.

Povrchové Upravy tvorené farbami so Struktdrovanym povrchom nie je mozné polepit ochrannou
paskou, nakolko na tomto povrchu paska nedrzi. Absencia ochrannej pasky u takychto povrchovych
Uprav preto nie je reklamovatelna.

Vznik kondenzatu na vnutornom povrchu konstrukcie (profily, sklo, kovanie) by podla STN 73 0540-
2 nemal nastat za podmienky, Ze relativna vlhkost vnutorného vzduchu < 50%. Pre normalizované
podmienky vnutorného vzduchu, kde interiérova teplota vnutorného vzduchu 0i = 20°C a relativna
vlhkost interiérového vzduchu *i = 50%, je teplota rosného bodu Odp =9,26°C. PoZadovana
normalizovand hodnota vnutornej povrchovej teploty vyplni otvorov na vylicenie kondenzacie sa
stanovi s uvaZovanim priemernej vonkajSej teploty najchladnejSieho mesiaca v roku (januar) pre
lokalitu budovy podla STN EN ISO 13790/NA.

Priemerné vonkajsie teploty Oe najchladnejsieho mesiaca (janudr) pre vybrané miesta v SR:

Banska Bystrica -3,5
Bratislava letisko -1,6
Cadca -3,6
Brezno -4,4
KoSice letisko -3,4
Liptovsky Mikulas -4,1
Piestany -1,8
Poprad -5,3
Prievidza -2,8
Ruzomberok -3,7
Slia¢ -3,1

Zilina -3,3
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2.3. DVERE A DVEROVE VYPLNE

A) Tesnost dveri sa posudzuje vyhradne v uzamknutom stave, kedy je kridlo riadne pritiahnuté k

B)

ramu vSetkymi uzatvaracimi bodmi. Netesnost dveri v uzatvorenom, ale neuzamknutom stave sa
preto nepovaZuje za vadu.

Prehnutie dverného kridla nie je mozné reklamovat v pripade, ak dverna vypln, resp. zasklenie
nie je suéastou dodavky spolo¢nosti Noves oknd a.s. Priehyb dverného kridla, resp. rdmu sa
posudzuje podla bodu D), podkapitoly 2.2

3. Posudzovanie poskodenia skiel

3.1 SKLENE VYPLNE

3.1.1 POSUDZOVANIE VIZUALNEJ KVALITY SKLA

A) Pri posudzovani vizualnej kvality zasklenia sa vychddza z normy STN 70 1621 - PoZiadavky na

vzhlad a rozmery izolacnych skiel.

B) V3eobecne je pri posudzovani nedostatkov rozhodujica priehladnost tabule, t.j. pozorovanie

pozadia a nie vyhlad. Okolnosti, za ktorych sa nedostatky prejavuju, nesmu byt umelo vytvarané.

C) Chyby < 0,5 mm sa nezohladriujd. Rusivé polia nesmu byt vicsie ako 3 mm. Preskdsanie

jednotiek zasklenia podla tabulky sa vykonava zo vzdialenosti cca 1 m od pozorovaného povrchu
pod uhlom pozorovania, ktory zodpovedd vSeobecnému pouzivaniu v miestnosti. Skusa sa pri
difiznom dennom svetle (napr. pri zamracenej oblohe) bez priameho protisvetla (napr. priame
slne¢né Ziarenie).

D) Zasklenie vo vnutri priestorov (vnitorné zasklenie) sa posudzuje pri normalnom (rozptylenom)

E)

osvetleni, ktoré sa predpoklada pre uZivanie priestoru, a pod uhlom pozorovania najma kolmo k
povrchu. Pri zaskleni, ktoré sa posudzuje zvonka, sa zohladruje zvycajnd vzdialenost
pozorovania.

Skusobné podmienky a vzdialenosti pozorovania sa mozu odliSovat od tych, ktoré su popisané v
normach produktu pre pozorovanie zaskleni a nie su tu zohladnené. Skusobné podmienky
popisané v tychto norméch nie je mozné Casto pre objekt dodrzat.

3.1.2 PRiIPUSTNE CHYBY PRE VIZUALNU KVALITU SKLA V STAVEBNICTVE

Tabulka pripustnych hodnét je zostavena pre plavené sklo, tepelne tvrdené sklo, tepelne spevnené sklo,
vrstvené sklo, sklo bez povlaku alebo s povlakom.

Tab.1 Pripustné chyby izola¢ného skla v zavislosti na ich polohe

ZOna

Pripustné pre jednotku su:

F

- vonkajsie ploché poskodenia okrajov pripadne musle, ktoré neovplyviuju pevnost skla a
neprekracuju Sirku okrajového spoja

- vnutri leZiace musle bez volnych ¢repin, ktoré su vyplnené tesniacou hmotou

- bodové a plosné zbytky ako aj Skrabance neobmedzene
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R Uzavreniny, bubliny, body, flaky, atd':
Plocha tabule <1 m2: max.4 ksa<3 mmO.
Plocha tabule > 1 m2: max.1ksd<3 mmOnakazdy beiny m dizky hrany.
Zbytky materialov po spracovani (bodové) v priestore medzi tabulami:
Plocha tabule <1 m2: max.4 ksa<3 mmO. )
Plocha tabule > 1 m2: max. 1 ksa<3 mmO0nakazdy bezny m dlZky hrany.

Zbytky materidlov po spracovani (plosné) v SZR:

bielo-sivé, pripadne transparentné - max. 1 ks < ako 3 cm2.
Skrabance: stcet jednotlivych dizok max. 90 mm - jednotliva dizka max. 30 mm.

Vlasové Skrabance: nie su dovolené nahromadené.

H Uzavreniny, bubliny, body, flaky, atd":

Plochy tabule < 1 m2: max.2ksd<2mm 0

Plocha tabule > 1 m2<2 m2: max.3ksda<2mm O

Plocha tabule > 2 m2: max.5ksda<2mm 0

Skrabance: stcet jednotlivych diZok: max. 45 mm - jednotlivé dizky max. 15 mm
VIasové Skrabance: nie su dovolené nahromadené.

R+H Max. pocet pripustnosti ako v zéne R.

Uzavreniny, bubliny, body, flaky atd’. > 0,5 < 1,0 mm su pripustné bez obmedzenia, okrem
nahromadenia.

Nahromadenie sa vyskytuje vtedy, ked' sa vo vnutri kruhovej plochy s priemerom < 20 cm vyskytuju

najmenej 4 uzavreniny, bubliny, body, flaky atd.

Obr.1 RozloZenie zén v izolacnom skle

- -

-

F

a/10 C a/10 |

‘:f/ 10

X
f/10

a -Sirka tabule,

b - svetly rozmer Sirky,

c - Sirka hlavnej zény,

d - vyska hlavnej zony,

e - svetly rozmer vysky, f - vyska tabule

F - z6na drazky - sirka 18 mm (Ziadne obmedzenia s vynimkou mechan. poskodeni hrany)

R - okrajovd zdna - plocha 10% prislusnej svetlej miery Sirky a vysky (menej prisne hodnotenie)
H - hlavna zéna (prisne hodnotenie)
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A) Vrstvené bezpeénostné sklo:

O

O

Pocetnost pripustnych prvkov v oblasti R a H sa zvySuje v podetnosti na jednotku
zdruzeného skla o 50 %.

Pri jednotkach skla s nalievanou Zivicou (Giesshartz) sa mdzu vyskytnut zvinenia spésobené
vyrobou.

B) Tepelne tvrdené bezpeénostné sklo, tepelne spevnené sklo a tieZ vrstvené bezpeénostné sklo
zloZzené z tepelne tvrdenym sklom a tepelne spevnenym sklom:

O

O

Miestny priehyb na povrchu skla - okrem tepelne tvrdeného bezpecnostného skla a tepelne
spevneného skla so vzorovanym sklom - nesmie prekrocit 0,3 mm so zretelom na 300 mm
merany Usek.

Deformacie vzfahujice sa na celkovd dizku hrany skla - okrem tepelne tvrdeného
bezpecénostného skla a tepelne spevneného skla zo vzorovaného skla - nemézu byt vacsie
ako 3 mm na 1000 mm dfiky hrany skla. Iné, napr. uzsie tolerancie na priehyb je nutné
dohodnut vopred. Pri kvadratickych formatoch a pribliznych kvadratickych formatoch (do 1 :
1,5) a taktiez pri jednotkdach s menovitou hribkou < 6 mm sa moézu vyskytnut vacsie
deformacie.

3.1.3 VLASTNOSTI 1IZOLACNYCH SKIEL

Hodnoty vlastnosti produktu ako napr. vzduchova nepriezvucnost, tepelné vlastnosti, priepustnost a
reflexia svetelného Ziarenia a charakteristiky soldrnej energie, ktoré su udavané pre prislusné funkcie, sa
vztahuju na skisobné vzorky podla prislusnych zavedenych noriem. Pri inych formatoch a skladbach
zasklenia, inom spOsobe zabudovania ako aj vonkajsimi vplyvmi sa m6zu udavané hodnoty a optické
dojmy zmenit.

Nasledovné vlastnosti izola¢nych skiel sa nepovazuju za reklamovatelné vady:

A)

B)

Q)

D)

Vlastné zafarbenie - VSetky pouzité materidly na izolacnych sklach maju vlastné zafarbenie
podmienené surovinou, ktoré moze byt zretelnejsie s pribudajucou hriubkou, ¢o sa
nepovazuje za reklamovatelnu vadu.

Izola€né sklo s vnutornymi mriezkami:

LI Klimatickymi vplyvmi (napr. efekt izolacného skla ), ako aj pri otrasoch alebo manualne
spOsobenymi otrasmi moze dochadzat pri mriezkach ku do¢asnému klopkavému zvuku
(hrkanie mriezky).

1 Viditelné rezy po obrabani a nepatrné odltpenie farby v oblasti rezu, ¢o je podmienené
vyrobou.

1 Odchylky od pravouhlosti vo vnutri rozdelenych poli sa posudzuju so zretelom na
tolerancie vyrobku, osadenia a na celkovy dojem.

O Zmeny dizok mriezok v dutine izolaéného skla, ktoré st podmienené vyraznymi zmenami
okolitej teploty.

Hodnotenie viditelnej oblasti okrajového spoja izolatného skla - Vo viditelnej oblasti
okrajového spojenia, a tym mimo svetlej plochy skla, mézu byt pri izolaénych sklach
rozoznatelné na skle a na distanénom ramiku charakteristické znaky z vyroby.

Poskodenie vonkajsich ploch - Pri mechanickom alebo chemickom poskodeni vonkajsich
pléch, ktoré sa zistia az po zabudovani, je potrebné urcit pri¢inu. Takéto chyby moino
posudzovat aj podla Tab.1. Inak platia okrem iného nasledovné normy a smernice:

1 STN EN 572 -2 az 6 a 8, Zakladné sodnovapenatokremicité vyrobky zo skla.
1 STN EN 1096 - 1, Sklo v stavebnictve. Sklo s povlakom.
[ STN EN 1863 - 1, Sklo v stavebnictve. Tepelne spevnené sodnovapenatokremicité sklo.
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1 STN EN 12150 - 1, Tepelne tvrdené sodnovapenatokremicité bezpeénostné sklo.
1 STN EN ISO 12543 - 6, Sklo v stavebnictve. Vrstvené a vrstvené bezpeénostné sklo.

I:IkI STN EN 14179 - 1,Prehrievané tepelne tvrdené sodno-vapenatokremicité bezpecnostné
sklo

[ STN 70 1621, Izola¢né skla. Poziadavky na vzhlad a rozmer.
[0 STN EN 1279-1 az 4, Sklo v stavebnictve, Izola¢né skla.
1 STN EN 356, Sklo v stavebnictve. Bezpecnostné zasklenie.

3.1.4 FYZIKALNE JAVY

Z posudzovania vizualnej kvality su vyliéené fyzikalne javy, ktorym sa neda zabranit a ktoré sa prejavuju
na svetlej ploche ako:

A)

B)

Q)

D)

Interferencné javy - Pri izolachom skle z plaveného skla sa méZu vyskytovat interferencie vo
forme spektralnych farieb. Optické interferencie su charakteristické javy prekladania dvoch
alebo viacerych svetelnych vin pri stretnuti na jednom svetelnom bode. Vyznaéuju sa viac alebo
menej silnymi farebnymi zénami, ktoré menia svoju polohu tlakom na tabulu. Tento fyzikdlny
efekt sa zosilfiuje rovinnou rovnobeznostou (planparalelnostou) povrchov skla. Tato planarna
paralelita zabezpecuje priehladnost bez skreslenia. Interferenéné javy vznikaju nahodou a
nedaju sa ovplyvnit.

Efekt izolacného skla - Izolac¢né sklo ma okrajovym spojom uzavrety objem vzduchu (plynu),
ktorého stav je v podstate urcéeny barometrickym tlakom vzduchu, vyskou miesta vyroby nad
normdlovou nulou (NN), ako aj teplotou vzduchu v c¢ase a mieste vyroby. Zabudovanim
izola¢ného skla v inych vyskovych polohdach pri zmenach teploty a kolisani barometrického tlaku
vzduchu (vysoky a nizky tlak) vznikajui konkavne alebo konvexné vychylenia jednotlivych tabul a
tym aj optické skreslenia. Aj viacndsobné zrkadlenia sa mézu vyskytnut rozdielne silno na
povrchoch izolacnych skiel. Vyraznejsie moézu byt viditelné tieto zrkadlové obrazy vtedy, ked je
napr. pozadie zasklenia tmavé, alebo ked su tabule povlakované. Tento jav je fyzikalna
zakonitost vsetkych jednotiek izolaéného skla.

Anizotropia - Anizotropie vznikaju pri sklach, ktoré boli tepelne spracované. Vyplyvaju z
rozdielneho vnutorného napétia. Pri polarizovanom svetle a/alebo pri pozorovani cez
polarizované skla je mozné vnimat kruhy alebo pruhy tmavych farieb v zavislosti od uhla
pohladu. Polarizované svetlo existuje v normalnom dennom svetle. Velkost polarizacie zavisi na
pocfasi a na stave slne€¢ného Ziarenia. Dvojity lom sa prejavuje silnejSie pod Sikmym uhlom
pohladu alebo aj na plochach skla, ktoré su v rohoch spojené.

Kondenzacia na vonkajsich plochach (tvorba kondenzovanej vody) - Za urcitych predpokladov sa
moze tvorit kondenzovana voda aj pri izolacnom skle na vonkajsich povrchovych plochéach skla z
exteriérovej alebo interiérovej strany. Vytvaranie kondenzovanej vody na povrchu tabule skla na
strane do miestnosti je urc¢ené hodnotou "Ug", vzdusnou vlhkostou, prudenim vzduchu,
vnutornou a vonkajSou teplotou. Tvorba kondenzovanej vody je podporovana zamedzenim
cirkulacie vzduchu napr. zdvesmi, kvetind¢mi, Zaluziami, podlahovym kurenim, nedostato¢nym
vetranim, nespravnym umiestnenim vyhrievacich telies a pod. Pri izolacnych sklach s vysokou
izolacnou schopnostou (napr.3-sklo) sa mdZze prechodne vytvorit skondenzovanad voda na
vonkajSom povrchu skla, ked' je vonkajsia relativna vihkost vzduchu vysoka a teplota vzduchu je
vysSia ako je teplota povrchu tabule.

Rozdielna zméacéavost povrchu vlihkého skla - Rozdielna zmacavost povrchu vihkého skla na
vonkajsej strane izolaéného skla méze byt viditelna napr. kvoli odtlackom prstov, valcov, etikiet,
papierovych Ziliek, vakuovych prisaviek, zvysSkom tesniacej hmoty, stopami silikdnu, lestidlami,
antiadhéznymi prostriedkami alebo vplyvom prostredia... Pri vlhkom povrchu skla désledkom
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skondenzovanej vody, dazda, alebo vody pri Cisteni, sa rozdielna zmacavost stava viditelnou.

Vady skla, zapri¢inené uvedenymi fyzikdlnymi javmi, nie je mozné uplatnit ako reklamaciu., resp. tato
reklamacia nebude posudena ako opodstatnena.

3.15

" SAMOVOLNE " PRASKANIE SKLA

K tomuto javu dochadza z nasledovnych pricin, ktorych vzniku je potrebné predchadzat:

A)

B)

Q)

D)

E)

F)

G)

H)

Pri skladovani izolaénych skiel na priamom slne¢nom Ziareni. Dochadza tu k vytvaraniu zoén
akumulacie tepelnej energie. Toto teplo spOsobuje nepriaznivé namahanie skla. Klasické
izolaéné sklo je schopné preniest takéto namahanie len v obmedzenom mnoistve a preto ¢asto
dochadza k jeho poruseniu tepelnym lomom. Je preto nevyhnutné konstrukcie, ako aj zasklenia
skladovat na suchom, krytom mieste, ktoré je chranené pred poveternostnymi vplyvmi a
priamym slne¢nym Ziarenim.

Ak sa pri otvoreni vypli. konstrukcie dostanu dve, alebo viaceré skla do polohy, ked' si navzajom
rovnobezZne a vytvoria medzi sebou Uzku nevetrand, alebo tazko vetrani vzduchovi medzeru.
Dochadza tu k vytvdraniu zén akumuldacie tepelnej energie. Toto teplo spdsobuje nepriaznivé
namahanie skla. Klasické izolacné sklo je schopné preniest takéto namahanie len v obmedzenom
mnoistve a preto ¢asto dochddza k jeho poruseniu tepelnym lomom. Medzi takéto vyplriové
konstrukcie patria zdvizno-posuvné a sklopno-posuvné portaly a zhrriovacie dvere. Preto sa v
takomto pripade odporuéaju vsetky skla nahradit sklom tepelne tvrdenym ( kalenym ).

Ak je vykurovacie teleso vo vzdialenosti mensej ako 300 mm od skla. Sklo méze prasknuit
tepelnym lomom. Preto sa v takomto pripade odporucaju vsetky skld nahradit sklom tepelne
tvrdenym ( kalenym ).

V pripade ciastocného zatienenia plochy skla pri intenzivnom slne¢nom Ziareni. Sklo méze
prasknut tepelnym lomom. Preto sa v takomto pripade odporucaju vsetky skla nahradit sklom
tepelne tvrdenym ( kalenym ).

Pri ukladani réznych predmetov, ako tepelnej izolacie, nabytku, rastlin, stavebného materialu a
podobne, prilis blizko ku sklu. Dochadza k vytvoreniu tazko vetranej vzduchovej medzery s
obmedzenym odvodom kumulovaného tepla. Sklo moze prasknut tepelnym lomom. Preto sa v
takomto pripade odporuéaju vietky skla nahradit sklom tepelne tvrdenym ( kalenym ).

Vplyvom rozdielnych atmosférickych tlakov medzi miestom vyroby a miestom zabudovania skla.
Kazdé zasklenie, ktoré je planované zabudovat do nadmorskej vysky vyssej nez 900 m nad
morom, je potrebné $pecifikovat uz pri cenovom dopyte a nasledne aj pri objednavke.

Samovolnd expldzia bezpecnostného kaleného skla ESG. Jedna sa o expldziu skla ESG vplyvom
zhluku sulfidu nikelnatého, ¢o je nekontrolovatelny, ndhodny a nepredvidatelny proces, na ktory
nie je mozné uplatnit reklamaciu.

V pripade zle nadimenzovaného izolatného skla. Z tohto dévodu je potrebné dodrzat
doporucené rozmery a skladby izola¢nych skiel uvedenych v podkapitole 10.4.7.

Na Ziadne prasknuté a rozbité sklo z dévodov ako je uvedené vysSie nebude moct byt uplatnena
reklamacia po datume jeho prevzatia (na zadklade dodacieho listu alebo preberacieho protokolu), resp.
tato reklamacia nebude posudend ako opodstatnend. Vynimku z tohto ustanovenia predstavuju vady
izolacnych skiel sp6sobené nespravnou pripravou zasklievacej drazky a nespravnym vypodloZenim skla,
a to ale len v pripade, ak tieto boli sic¢astou dodavky Zhotovitela.
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4. KOVANIE

Zaruka sa nevztahuje na vady spodsobené mechanickym poskodenim, neodbornym nastavenim,
nespravnou udrzbou, alebo nevhodnou manipuldciou, nedodrZzanim navodu na obsluhu a udrzbu,
zapric¢inené Objednavatelom alebo tretou osobou.

Predpokladom zachovania funkénych vlastnosti kovania je jeho pravidelnd udrzba a predovsetkym
jeho nastavenie (min. 1 x ro¢ne). KedZe potreba nastavenia kovania nie je vada, ale je sucastou jeho
udrzby, nemobie byt predmetom reklamacie, resp. tato reklamacia nebude posudena ako
opodstatnena.
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